Arviointisuunnitelma/-strategia
Kun peruskysymyksiin on vastattu ja niistä on yhteinen tulkinta, projektille voidaan rakentaa arviointisuunnitelma tai -srategia. Se toimii arvioinnin toteuttamisen kokonaissuunnitelmana, jossa määritellään arviointikohteet, kysymykset ja millä menetelmillä niihin haetaan vastauksia. 
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Arvioinnin tarkoitus määrittää pääasiassa sen, millaisia  arviointikysymykset ovat eli mihin arvioinnissa haetaan vastauksia.  Joskus tarkoituksenmukaiset kysymykset syntyvät vasta arviointiprosessin aikana. 

Arviointisuunnitelmaa laadittaessa on oltava myös ymmärrys toiminnan/ projektin teoriasta sekä sen taustalla olevista suorista tai epäsuorista hypoteeseista tai oletuksista, joihin toiminta ja sen prosessit ja tulokset perustuvat.  Oletukset voivat perustua esim. tutkimuksiin, kokemuksiin, suosituksiin, arvolähtökohtiin, fiiliksiin ja ei mihinkään tiedostettuun.

Esimerkkejä arviointikysymyksistä:

Mikä pitäisi olla uuden toimintatavan kohderyhmä?

Tavoitammeko kohderyhmän?

Verkostoidummeko oikeiden kumppaneiden kanssa?

Onko se mitä tarjoamme, sitä mitä todella tarvitaan?

Kuinka voimme parantaa toimintatapaamme?

Millaisia vaikutuksia uudella toimintatavalla on?

Mitä asiakkaalle tapahtuu, kun hän osallistuu toimintaan?
Toteutuuko toimintatapa kuten oli suunniteltu? Miksi se toimii / ei toimi?

Keille toiminta sopii ja keille ei?

Mitkä ovat kustannukset? Onko se tehokkaampi kuin muut palvelut?

Projektinsa tai toimintansa arvioinnin käytännön toteutusta suunnitteleva joutuu vaikean valinnan eteen: miten, millä menetelmillä toteutan arvioinnin juuri meidän toiminnassa? Arvioinnin kentällä on viime vuosien aikana tuotettu valtavasti tietoa erilaisista arviointimalleista ja -menetelmistä.  Arviointimenetelmiin tutustuminen auttaa alkuun, mutta johonkin tiettyyn kaavaan sitoutuminen ei välttämättä vastaa parhaiten oman toiminnan arvioinnin tarpeisiin. Arviointia suunnitellessa kannattaa miettiä, millainen arviointi on hyödyllisintä juuri tässä yhteydessä. Tämän jälkeen kannattaa rohkeasti ja luovasti kehittää toimintaan ja itselle sopivia, omia arviointitapoja. Parhaimmillaan arviointi on osa siis luonteva osa arjen toimintaa, käytännönläheistä ja konkreettista. Arviointi ei ole irrallinen työ, vaan kiinteä osa kehittämistä: Oleellista on myös arvioinnin systemaattisuus ja läpinäkyvyys sekä joustavuus muuttuvien tarpeiden mukaan. 
Tutustu lisäksi MamuSet-projektissa jaettuihin kokemuksiin projektiarvioinnista ja arvioinnin prosessinomaisesta kehittämisestä (linkki teksti-tiedostoon SirpaM Rovaniemellä)
Tästä löydät yhden esimerkkipohjan arviointisuunnitelman tekoon (linkki tekstitiedostoon arviointisuunnitelmarunko)
arviointikysymykset








