Perinteinen asiakastyytyväisyyskysely maahanmuuttajille
Kuinka kauan olet asunut Suomessa?

_______ vuotta
Kuinka vanha sinä olet?

_______ vuotta
Oletko nainen tai mies?:
_______
Oletko töissä/työtön/opiskeletko/muu mitä?
____________
Kuinka hyvin osaat Suomea? 
Merkitse vain numero (1-5) 
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________
Tiedätkö mikä setlementti on?

Merkitse vain numero (1-5)
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__________

Onko setlementti tärkeä sinulle?

Merkitse vain numero (1-5)
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__________

Onko setlementti ollut hyvä sinulle ja ystävillesi?
Merkitse vain numero (1-5)
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__________

Oletko tyytyväinen setlementin toiminnasta? 
Merkitse vain numero(1-5)
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_________
Auttaako setlementti asioissasi riittävän hyvin?
Merkitse vain numero (1-5)
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_________
Kuinka hyvin setlementin työntekijät ovat tukeneet sinua?
Merkitse vain numero (1-5)
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________

Onko setlementin paikat hyviä? 
Merkitse vain numero (1-5)
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________
Setlementti on auki maanantaista-torstaihin kello 10-16. 

Ovatko nämä hyviä aikoja?
Merkitse vain numero (1-5)
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__________
Onko hyvä, että setlementillä olisi muita tiloja?

Merkitse vain numero (1-5)
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___________
Ovatko setlementin työntekijät ystävällisiä?
Merkitse vain numero (1-5)
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_________

Onko setlementissä tarpeeksi työntekijöitä?
Merkitse vain numero (1-5)
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_____________
Onko toimintaa tarpeeksi?
Merkitse vain numero (1-5)
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__________

Mitä hyvää ja mitä huonoa on setlementin toiminnassa?
Hyvää miksi?

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

Huonoa miksi? 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

______________________________________________________________________
Onko sinulla uusia ideoita setlementille ja sen toimintaan?
_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

Millaista hyötyä setlementistä on ollut sinulle?

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

______________________________________________________________________
Mitä olet oppinut setlementissä?

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

